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Parte |
CLAUSULAS JURIDICAS

1. CAPITULO | - Disposi¢des comuns

1.1. SECCAO I - Definigdes

1)

2)

Cldusula 1.2 Definicoes
Para efeitos do presente Caderno de Encargos e respetivos anexos, os termos referidos nas
alineas seguintes tém o sentido que ai |hes é atribuido, quando utilizados no texto com a
formatacdo de “MAIUSCULAS PEQUENAS”:
CADERNO DE ENCARGOS - O presente documento;
CONTRAENTE PUBLICO - A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P., instituto publico com o
qual serd celebrado o CONTRATO para prestacdo dos servicos no ambito do presente
procedimento em representacao da Estrutura de Missdo Recuperar Portugal;
COCONTRATANTE — Contraparte da Agéncia no Contrato. O adjudicatdrio com o qual serd
celebrado o Contrato.
CONTRATO — O acordo escrito celebrado entre a CONTRAENTE PUBLICO e o COCONTRATANTE na
sequéncia do procedimento pré-contratual;
PROPOSTA — A proposta adjudicada.
Para efeitos do CADERNO DE ENCARGOS, 0s acronimos referidos nas alineas seguintes tém o sentido

que ai lhes é atribuido na seguinte tabela:

Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-
CCcp Lei n.2 18/2008, de 29 de Janeiro, com a redagdo em
vigor
CE Caderno de Encargos
Agéncia, I.P. Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
EMRP Estrutura de Missdo Recuperar Portugal
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1.2. SECGAO II - Objeto e Contrato

Clausula 2.2 Objeto do Contrato
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas que integram o contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicio de servicos de
implementacdo do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e da Lei n? 58/2019, de 08.08
na Estrutura de Missdo Recuperar Portugal (EMRP), nos termos melhor descritos na Parte Il do

presente CE, que dele fazem parte integrante.

Clausula 3.2 Contrato
1. O contrato e composto pelo respetivo clausulado contratual e pelos seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6érgdo com competéncia para contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n2 2 e o clausulado do contrato e seus

anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o

disposto no artigo 992 do CCP e aceites pelo adjudicatdrio, nos termos do disposto no artigo

1012 do mesmo diploma legal.

Clausula 4.2 Principais obrigagbes do Cocontratante
1. Nos termos do contrato a celebrar, o COCONTRATANTE obriga-se, durante o periodo da sua
execucdo, a realizacdo de todas as operacdes necessarias ao integral cumprimento do objeto do

contrato.

Pagina 3



2. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel ou nas cldusulas contratuais,

da celebracdo do Contrato decorrem para o COCONTRATANTE as seguintes obrigacdes

principais:

a) Prestar os servigos nos termos dos requisitos, caracteristicas técnicas e prazos definidos no
CE e demais documentos contratuais;

b) Comunicar, de imediato, apds o respetivo conhecimento, quaisquer factos que tornem total
ou parcialmente impossivel o cumprimento atempado e nos termos contratados de
qualquer das suas obrigacoes;

c) Desenvolver todas as diligéncias e praticar todos os atos junto do Contraente Publico, de
forma a garantir a correta e adequada implementacao dos servicos contratados;

d) Prestar de forma completa e integrada as informacbes em cada momento relativas as
condicGes dos servicos objeto do presente Caderno de Encargos e prestar todos os
esclarecimentos que sejam relevantes ou requeridos pelo Contraente Publico;

e) Proceder a cobertura, através de contratos de seguro, de quaisquer riscos de acidentes

pessoais sofridos pelos seus colaboradores, independentemente do vinculo juridico que

com eles tenha, nos termos da lei em vigor.

Clausula 5.2 Poder de conformacéo da prestacdo pelo Contraente Publico

Sem prejuizo da autonomia do Cocontratante, dentro dos limites do CE e da Proposta adjudicada, o

Cocontratante aceita expressamente os poderes do Contraente Publico, nos termos dos artigos 302.2

e seguintes do CCP e demais legislacdo em vigor, de definicdo e conformacdo dos servicos a prestar,

com vista a atingir os objetivos globais do projeto a implementar.

Clausula 6.2 Equipa do Cocontratante

A prestacdo dos servigos deve ser executada por uma equipa composta pelos seguintes elementos

obrigatdrios, cujo perfil consta da Parte Il do presente CE:

a)
b)
c)

d)

Um Gestor de Projeto;
Um Consultor Juridico;
Um Consultor Funcional/Organizacional/ Gestdo da Mudanga;

Um Consultor Estratégico de Sistemas de Informacao.

Clausula 7.2 Substitui¢do dos colaboradores a disponibilizar pelo Cocontratante
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1. Ao Contraente Publico assiste o direito de exigir do Cocontratante a substituicdo de quaisquer
colaboradores deste, caso verifique que a respetiva prestacao ndo é satisfatéria.

2. O Cocontratante deverd assegurar a substituicdo dos colaboradores referidos no ndmero
anterior no prazo mdaximo de 3 dias apds notificacdo do Contraente Publico para esse efeito,
devendo juntar igualmente os documentos necessdrios para comprovacdao dos requisitos de
experiéncia idénticos ou superiores ao do colaborador substituido.

3. O Cocontratante podera, igualmente, substituir qualquer colaborador afeto a prestacdo dos
servicos contratados por colaborador de nivel e experiéncia idénticos, ou superiores, desde que,
salvo situagOes imprevisiveis, o comunique ao Contraente Publico com a antecedéncia minima
de 3 dias uteis, devendo juntar os documentos necessarios para comprovacao dos requisitos de
experiéncia e qualificacdo idénticos ou superiores aos do colaborador substituido, garantindo
gue a saida do colaborador substituido sé se d4 apds o novo colaborador estar em condicbes de
assegurar a continuidade das atividades que o colaborador substituido se encontrava a
desenvolver.

4. Nos casos previstos nos niumeros anteriores é da responsabilidade e encargo exclusivos do
Cocontratante a prévia transmissdao de conhecimento necessaria para que o novo colaborador

possa dar continuidade as atividades que o colaborador substituido desempenhava.

Clausula 8.2 Local de execugdo do contrato
Os servicos serdo prestados pelo COCONTRATANTE, quer nas instalagbes do COCONTRATANTE, quer
na sede da EMRP, de acordo com as indicacdes que, para o efeito, lhe sejam dadas pela EMRP, e de

acordo com o estabelecido nas EspecificacGes Técnicas do Caderno de Encargos.

Clausula 9.2 Prego-base e prego contratual

1. O prego-base do presente procedimento é o preco maximo que o CONTRAENTE PUBLICO se
dispGe a pagar pela totalidade dos bens e servigos objeto do contrato a celebrar e é de
68.333,00€ (sessenta e oito mil trezentos e trinta e trés euros), com exclusdo do IVA.

2. Pela prestagdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente CE, o Contraente Publico obriga-se a pagar ao
COCONTRATANTE o preco da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

3. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico pelo presente CE,
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nomeadamente, os relativos a deslocacbes e alojamento de colaboradores do
COCONTRATANTE, custos devidos pela utilizacdo de equipamentos, licengas, ou quaisquer
outros, bem como todas as taxas, impostos ou contribuicdes que sejam devidos pelo

COCONTRATANTE.

Clausula 10.2 Condigées de pagamento

Os pagamentos serdo realizados de acordo com as seguintes condig¢des:

a) Com a execucdo da fase de diagndstico até a entrega e aceitagcdo do Relatdrio da gap
analysis (inclusive) —10% do valor do contrato;

b) Com a aprovacdo do relatério da fase de diagndstico, e a realizagdo da 12 acgdo de
formacdo/sensibilizacdo — 5% do valor do contrato;

¢) Com aaprovacdo dos pontos b) a., b., e c. do CE - 15% do valor do contrato;

d) Com a aceitacdo do Relatdrio de implementacdo do Plano de Gestdo de Mudancga — 15% do
valor do contrato;

e) Com a aceitacdo dos manuais e guidelines e aceitacdo do Relatdrio de conclusdo da fase de
implementacdo — 7,5% do valor do contrato;

f)  Durante a fase de monitorizacdo, serd pago um valor mensal correspondente a divisdo do
remanescente (47,5%) pelo n? de meses do contrato ainda a executar.

O COCONTRATANTE obriga-se a apresentar em anexo a todas as faturas, sob pena de devolucdo,

um descritivo com discriminacdo, por perfil,b, do nimero de horas prestados, o qual é

obrigatoriamente acompanhada do correspondente Relatério de Servico durante a fase de

monitorizagao.

A emissao das faturas pelo Cocontratante deve observar o disposto no artigo 9.2 Decreto-Lei n?

111-B/2017, de 31 de agosto, com a redacdo conferida pelo artigo 32 do Decreto-Lei n®

104/2021, de 27 de novembro.

Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria para a

instituicdo de crédito indicada pelo Cocontratante.

As quantias devidas pela Entidade Adjudicante devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds

a rececdo das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da

obrigacao correspondente.

Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto ao valor ou ao

discriminativo indicado na fatura, deve aquela comunicar ao COCONTRATANTE, por escrito, os
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respetivos fundamentos, ficando o COCONTRATANTE obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

7. SO serdo devidos os valores referentes aos servicos efetivamente prestados e validados.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 2, as faturas serdo pagas
através de transferéncia bancaria para conta a indicar pelo COCONTRATANTE, da qual deve ser
titular.

9. Asfaturas tém de conter obrigatoriamente a indicacdo do nimero de compromisso, para efeitos
de cumprimento da Lei sobre os Compromissos e Pagamentos em Atraso, sob pena de

devolugdo.

Clausula 11.2 Atrasos no pagamento

1. Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas na clausula anterior ndo autoriza o
adjudicatario a invocar a excecdao de ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem por forca do Contrato, salvo nos casos previstos no artigo 3272 do CCP.

2. 0O atraso em um ou mais pagamentos ndao determina o vencimento das restantes obrigacdes de
pagamento.

3. Em caso de atraso por parte do Contraente Publico, no cumprimento das obrigacGes pecuniarias
a que se encontra vinculado, tem o COCONTRATANTE, nos termos do artigo 1.2 da Lei n®
3/2010, de 27 de abril, direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente

fixada para o efeito.

Clausula 12.2 Vigéncia do contrato
O Contrato entra em vigor no dia seguinte ao da sua assinatura e vigora pelo prazo de vinte e quatro
meses, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias, designadamente de garantia dos servigos prestados,

que perdurem para além dessa data.

Clausula 13.2 Relatdrio Final
1. No final do contrato devera ser apresentado um Relatério final descritivo dos servigos
prestados.
2. Todos os documentos que devam ser entregues pelo COCONTRATANTE ao abrigo do Contrato
deverdo ser redigidos em lingua portuguesa, e serdo entregues em suporte digital, no formato

PDF, com texto selecionavel e pesquisavel.
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1.

SECCAO V - Propriedade Intelectual e Dados Pessoais

Clausula 14.2 Direitos de propriedade intelectual
A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo COCONTRATANTE para o
CONTRAENTE PUBLICO ou pelo CONTRAENTE PUBLICO ao abrigo do CONTRATO, incluindo
nomeadamente o software, escritos, relatérios, esquemas, desenhos, imagens, fotografias,
especificagdes, parametrizacbes, dados em formato eletrénico e tabula¢des, inquéritos e
questionarios, invencGes, inovagles técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de
investigacdo, documentos ou quaisquer outras criacdes, de qualquer natureza ou meio, (em
conjunto “obras”) pertence ao CONTRAENTE PUBLICO, ao abrigo do regime da obra por
encomenda e como tal cabendo exclusivamente a este todos os direitos de propriedade
intelectual a elas inerentes, considerando-se contrapartida suficiente para tal a remuneracao
adjudicada.
O COCONTRATANTE garante que todos os seus colaboradores afetos a prestacdo de servicos,
independentemente do vinculo juridico que possuam com o COCONTRATANTE, foram
atempadamente informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as
obras acima indicadas pertencem exclusivamente ao CONTRAENTE PUBLICO.
O COCONTRATANTE é responsavel pela infracdo de quaisquer direitos de patente, de concecao,
de licencas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de propriedade
intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos servicos objeto do CONTRATO,
nomeadamente, projetos, estudos, programas informaticos, equipamento, materiais,
documentagdo ou trabalhos realizados.
O COCONTRATANTE é responsavel por qualquer reclamagdo formulada perante a CONTRAENTE
PUBLICO, resultante de violagdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a
CONTRAENTE PUBLICO o procedimento que se revele mais adequado para a intervengdo plena
do COCONTRATANTE na discussdo e no esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou
quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.
No caso de o CONTRAENTE PUBLICO ser demandado por violagdo de direitos constantes dos
numeros anteriores, o COCONTRATANTE indemniza-o por todas as despesas que, em

consequéncia, deva suportar e por todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.
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Clausula 15.2 Transferéncia da propriedade
Com a aceitacdo dos servicos objeto do presente CONTRATO, ocorre a transferéncia da
propriedade dos mesmos para o CONTRAENTE PUBLICO, bem como de todos os documentos
elaborados pelo COCONTRATANTE previstos neste CE, podendo o CONTRAENTE PUBLICO utiliza-los,
reproduzi-los, altera-los e cedé-los livremente, sem quaisquer restricdes e sem necessidade de
autorizacdo do COCONTRATANTE.
Pela cessdao dos direitos a que alude o numero anterior ndo é devida qualquer contrapartida

para além do preco a pagar nos termos do presente CE.

Clausula 16.2 Dados Pessoais

A atividade desenvolvida pelo COCONTRATANTE e respetivos colaboradores,
independentemente da natureza da relacdo contratual que com eles possua, encontra-se sujeita
ao disposto no Regulamento (UE) n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), bem como na Lei n.2 58/2019,
de 8 de agosto, que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento.
O COCONTRATANTE assume a qualidade de subcontratante no que diz respeito ao tratamento
dos dados pessoais objeto do contrato, em que a Agéncia, |.P. assuma a qualidade de entidade
responsavel pelo tratamento.
O COCONTRATANTE obriga-se a executar o objeto do contrato de acordo com o principio do
Privacy by Design e do Privacy by Default (se aplicavel), fazendo constar esta obrigacdo e a
metodologia e processos definidos no Relatério final de execucdo.
O COCONTRATANTE ndo pode proceder a reproduc¢do, gravagao, copia ou divulgacdo dos dados
pessoais para quaisquer fins que ndao constem do CONTRATO, comprometendo-se ainda ao
seguinte:
a) Respeitar integralmente o disposto na legislagdo aplicavel a prote¢do de dados pessoais;
b) Cumprir rigorosamente as instru¢cdes da CONTRAENTE PUBLICO no que diz respeito ao acesso,

registo, transmissdo ou qualquer outra operagdo de tratamento de dados pessoais;
c) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-

os exclusivamente para as finalidades a que se reporta o Contrato, ndo podendo ser

posteriormente tratados de forma incompativel com tais finalidades;
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d)

g)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe tenham sido transmitidos pela
Agéncia, I.P., Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo de servicos objeto do
contrato a celebrar.

Ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢cdo de terceiros os dados pessoais a
gue tenha acesso, ou que lhe sejam transmitidos pela Agéncia, |.P., sem que, tenha sido por
esta, expressamente instruido por escrito.

Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicdao
acidental ou ilicita, perda acidental, alteragées, difusdo ou acesso ndo autorizados, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

Comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em
causa, ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposicées legais
em matéria de protecdo de dados pessoas;

Assegurar que os trabalhadores temporarios e os seus colaboradores (incluindo
representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido com o
cocontratante e o referido colaborador) cumprem todas as obrigacbes previstas na
presente clausula;

Comunicar de imediato ao Contraente Publico quaisquer reclamacBes ou questdes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais;

Assegurar a confidencialidade dos dados pessoais recolhidos, sem prejuizo de respeito com
obrigacGes legais, nomeadamente a entidades policiais, judiciais, fiscais e reguladoras.
Colaborar com o DPO (Data Protection Officer — Encarregado de Prote¢do de Dados) da
Agéncia, I.P., facultando todas as informagdes e esclarecimentos que este vier a solicitar no

ambito das suas fungdes.

As partes ficam desde ja autorizadas a comunicar o conteudo do contrato a celebrar, bem como

os elementos com eles relacionados, a Comissao Nacional de Prote¢ao de Dados.

O Cocontratante obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo

responsavel pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por parte dos respetivos

trabalhadores, outros colaboradores ou subcontratados.

Em observancia pelo Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, os documentos nos quais

constem dados pessoais, deverdao vir acompanhados do consentimento expresso dos seus
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11

titulares, para que a Agéncia, IP., no ambito exclusivo do procedimento de contratacdo publica
em apreco, fique habilitada para o tratamento desses dados.

Uma vez atingida a finalidade prevista do nimero anterior, incluindo monitorizacdo do contrato
a celebrar e auditorias decorrentes do procedimento, os dados pessoais serdo eliminados, no
respeito pelo Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

Quaisquer questdes relacionadas com este tema devem ser remetidas para o emalil
protecao.dados@adcoesao.pt, sem prejuizo do direito de as apresentar também a entidade
reguladora, a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados.

Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no ambito da execug¢do do Contrato, por
causas imputdveis ao Cocontratante, este compromete-se a adotar as medidas que forem
necessarias com vista a recuperacdo dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a
Contraente Publico.

O Cocontratante obriga-se a ressarcir o Contraente Publico por todos os prejuizos em que este
venha a incorrer em virtude da utilizac3o ilegal e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente
por indemnizacdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamacbes ou
processos propostos pelos titulares dos dados contra a Contraente Publico, bem como por

taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

Clausula 17.2  Dever de Sigilo

O COCONTRATANTE garantira o sigilo absoluto quanto a todas as informacgdes de que, no ambito
do CONTRATO, os seus colaboradores, independentemente do titulo a que prestem servicos
aquele, venham a ter conhecimento relativo a todo o tipo de fungdes, atividades, processos,
documentos, regras e procedimentos internos designadamente, os dados pessoais e
profissionais de colaboradores em fungdes e toda a informagdo constante das bases de dados
ou ficheiros a que tenham que aceder para cumprimento das suas atividades.

O CONTRAENTE PUBLICO fornecera as informagdes que forem estritamente necessarias apenas aos
colaboradores do COCONTRATANTE diretamente envolvidos na execugdo do CONTRATO e
devidamente credenciados para o efeito, devendo o COCONTRATANTE garantir que os mesmos
terdo conhecimento e respeitardo as obrigacbes decorrentes da confidencialidade das

informacdes.
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1.3.

O COCONTRATANTE e os seus colaboradores obrigam-se a respeitar a total confidencialidade,
neutralidade e descrigdo relativamente aos trabalhadores do CONTRAENTE PUBLICO com quem
contactem.

Nenhum documento ou dado a que o COCONTRATANTE tenha acesso, direto ou indiretamente, no
ambito do CONTRATO podera ser reproduzido sem autorizacdao expressa do CONTRAENTE PUBLICO.

O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa, por escrito,
em contrario, pelo CONTRAENTE PUBLICO, a contar do cumprimento ou cessagdo, por qualquer
causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.

SECCAO VII - Modificagdes, Incumprimento e Extingdo do Contrato

Clausula 18.2 Penalidades

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Contraente Publico pode exigir
do COCONTRATANTE o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
Em caso de incumprimento dos prazos constantes da proposta adjudicada ou do caderno de
encargos, bem como de indicacGes de servicos que venham a ser acordadas durante a execucao
do contrato, por causa imputavel ao adjudicatario, a Agéncia, I.P. pode aplicar uma sancdo
diaria, de acordo com a seguinte férmula:

P=V*A/365

Sendo:

P = montante da sancdo;

V = valor do contrato;

A = numero de dias de atraso.
Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatdrio, a entidade adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% do prego contratual.
A auséncia ou a falta a reunides de trabalho, sem justificacdo fundamentada, determina a
aplicacdo de uma penalidade contratual de €500,00 (quinhentos euros) por cada facto que é

elevada para o dobro se a falta for do Gestor do Projeto.
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Na determinacao da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdao da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula, obrigando-se o Cocontratante a
emitir os correspondentes documentos contabilisticos.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a entidade adjudicante
exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

A aplicacdo das sangbes previstas no presente artigo serd objeto de audiéncia prévia, nos

termos previstos no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP.

Clausula 19.2 For¢ca maior

N3o podem ser impostas penalidades ao COCONTRATANTE, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do CONTRATO e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, sabotagens, greves, embargos ou

bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢Ges governamentais
ou administrativas.

N3o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do COCONTRATANTE,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do COCONTRATANTE ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) DeterminacBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo COCONTRATANTE de deveres ou dnus que
sobre ele recaiam;

d) ManifestagOes populares devidas ao incumprimento pelo COCONTRATANTE de normas legais;
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e)

g)

h)

Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do COCONTRATANTE cuja causa,
propagacdao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao de normas de
seguranca;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do COCONTRATANTE ndo devidas a
sabotagem;

Declaracdes de estado de emergéncia ou de calamidade publica, imposi¢coes
administrativas ou legislativas de teletrabalho ou de circulagdo, isolamento ou
confinamento por motivos sanitdrios, em situacdo de pandemia declarada pela Organizacdo
Mundial de Saude;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

Clausula 20.2  Cessdo da posigcdo contratual e subcontratagdo pelo Cocontratante

A subcontratacdo e a cessdao da posicdo contratual durante a execucdo do contrato encontram-se

sujeitas ao regime constante do CCP.

1.

Clausula 21.2  Resolugdo do Contrato

O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do presente Caderno de

Encargos confere, nos termos do disposto no CCP, a outra parte o direito de resolucdo, sem

prejuizo das correspondentes indemnizages legais.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Entidade Adjudicante pode qualificar como

incumprimento definitivo o incumprimento dos prazos, parciais ou final, para a execug¢do do

contrato e a entrega de documentos, quando este tenha ultrapassado o prazo contratual e o

posterior que possa ser fixado.

1.4. SECCAO VIIl - Disposi¢des Finais

Clausula 22.2  Comunicagdes e notificacbes
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1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras entre as partes no CONTRATO, as
notificacdes e comunicacdes devem ser sempre feitas por correio eletrénico para um endereco
especifico que cada uma das partes indicard no CONTRATO para esse efeito.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do CONTRATO deve ser comunicada

a outra parte, por meio escrito que acuse recegdo.

Clausula 23.2  Legisla¢do aplicavel
Em tudo o que ndo esteja expressamente previsto no presente CE aplicar-se-a o disposto no CCP,

aprovado pelo DL n? 18/2008, de 29.01, com a redacdo em vigor.

Clausula 24.2  Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do CONTRATO fica fixada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

Clausula 25.2  Contagem dos prazos

Os prazos previstos no Contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Parte Il
ESPECIFICACOES TECNICAS

Composigdao minima da Equipa

e 1 Gestor de Projeto, com cinco anos de experiéncia em gestao de projetos;

e 1 Consultor Juridico com experiéncia de trés anos em matéria de RGPD;

e 1 Consultor Funcional / Organizacional / Gestdo da Mudanca com experiéncia minima de

cinco anos em projetos relacionados com protecdo de dados e seguranca da informacao;

e 1 Consultor Estratégico de Sistemas de Informacao

Bolsa de 600 Horas, para a totalidade dos perfis supramencionados, para apoio da atividade do

RGPD, designadamente a emissao de pareceres, relatdrios e analises de impacto.

Execugdo do projeto:

a) 12 Fase: Diagndstico

a.

b.

Mapeamento das atividades de Tratamento;

Registos Internos das Atividades tratamento;

Mapeamento e registo dos dados pessoais tratados na EMRP

1. Suporte papel

2. Suporte informatico

Andlise de risco e identificacdo de AIPDs necessarios (apoio as decisdes GO/NO GO

para AIPD)

1. Analise dos contratos celebrados;

2. Analise dos processos, sistemas tecnoldgicos e softwares existentes e planeados,
em que a EMRP assume a posi¢do de “Controller” ou de “Processor”.

Mapeamento de vulnerabilidades de processos, técnicos e humanos;

Realizacdo de uma gap analysis;

Realizacdo de eventuais AIPDs nas situacdes detectadas;

Definicdo de um cronograma de acg¢Ges a desenvolver para a fase de implementacdo e

de monitorizacao;
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i. Apoio na definicdo tecnoldgica, procedimental e organizativa da area de IT e das

Aplicagdes onde ocorra tratamento de dados pessoais;

j.  Realizacdo de uma acdo interna de sensibilizacdo para a protecdo de dados pessoais.

b) 22 fase: Implementagao

a. Elaboracdo de modelo de demonstracdao de conformidade;
b. Elaboracdo de modelo de governance para a privacidade;
C. Elaboracdo do Plano de Gestdo da Mudanca e cronograma de implementacgao

1. Elaboracdo de medidas organizativas:

a. Elaboracdo de recomendacbes de natureza juridica, de redefinicdo de

processos e de adaptacdes/alteraces de natureza informatica/tecnolégica e

avaliagdo da maturidade dos sistemas existentes;

b. Verificacdo/alteragdo/elaboracdo de politicas de privacidade;

c. Verificacdo/alteracdo/elaboracdo de formuldrios e outros meios de

interaccao com a EMRP;

2. Implementacdo do Plano de Gestdo da Mudanca aprovado pela EMRP, com

conhecimento da Agéncia, |.P. (intervenientes, atividades e responsabilidades,

instrumentos de gestdo);

3. Elaboracdo dos seguintes Manuais:

a. Elaboracdo de Manual de Politicas e de Procedimentos, definindo, entre

outros:

1) Prazos de conservagao;

2) Politica de armazenamento e eliminagdo de dados em formato fisico e
digital;

3) Politicas de acessos mediante o principio “need to know”;

4) Politica de privacidade interna;

5) Politica de privacidade externa;

6) Politica de cookies;

7) Instrumentos e procedimentos de resposta ao exercicio dos direitos dos
titulares;

8) Instrumentos e procedimentos em caso de viola¢do de dados;
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9) Procedimentos para comunicacdo e envio de dados internamente e
externamente;

10) Procedimentos em caso de auditorias;
11) Procedimentos em caso de lancamento de novos tratamentos de dados;
12) Procedimentos para o tratamento de dados sensiveis

b. Elaboracdo de um Manual para inventariacdio de tratamento de dados
pessoais e respectivo modelo;

c. Elaboragdo de guidelines para gestdo do risco de terceiros

d. Elaboracdo de guidelines para Avaliacdes de Impacto sobre a protecdo de
dados

e. Elaboracdo de guidelines sobre os requisitos tecnoldgicos para os sistemas de
informacado

f.  Elaboracdo de Manual e modelos de resposta a incidentes e a violacdo da
proteccdo de dados pessoais

g. Elaboracdo de outra documentacdo de apoio (instrugcdes de trabalho,
minutas de contratos, entre outros) conforme a necessidade identificada de
forma a atingir a conformidade com o RGPD.

h. Elaboracdo de accGes de formacdo em dados pessoais e seguranca da

informacao.

c¢) 32 Fase: Monitorizagao

a.

Atividade de acompanhamento e apoio a introducdo de novos processos, novos
sistemas ou aplicagBes de natureza informatica ou de actividades de desenvolvimento,
bem como de analise de novos contratos, de qualquer natureza, para conformidade
com o RGPD e a Lei n® 58/2019, o regime juridico da seguranca do ciberespaco, e
outros aplicaveis, incluindo criagdo ou alteragdes a politicas, procedimentos, pareceres
juridicos e realizagao de AIPD.

Atualizacdo dos registos de tratamentos de dados pessoais

RIATS actualizados

Realizacdo de due diligence e avaliacdo dos niveis de risco de contratos com terceiros,

em matéria de protec¢do de dados pessoais e de seguranca da informacao;
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e. Apoio ao Encarregado de Protecdo de Dados da Agéncia, I.P. ou, apds a sua

designacado, ao Encarregado de Protecao de Dados da EMRP.

e Reunides e Relatérios de Ponto de situa¢do do grau implementacdo / dificuldades /

necessidades de atualizacdo ou clarificacdo

D. Atividades e Entregaveis

O Cocontratante tem de preparar e executar todas as atividades necessarias e adequadas ao objetivo
de garantir a compliance com o RGPD e a legislagdo nacional, quer em matéria de protecdo de dados,
quer no que diz respeito as orientacdes aprovadas no dominio da seguranca da informacdo e da
ciberseguranca. As atividades devem ser executadas de acordo com as Normas ISO 27001, I1SO 27002

e I1SO 27701.

Abrange todas as atividades e acdes identificadas nas trés fases, para além de todas as que sejam

necessarias e adequadas a prossecucao plena do objetivo do contrato a celebrar.

Constituem entregdveis todos os Manuais, Guidelines, documentagdo de apoio, plano de gestdo da
mudanca, para além dos mapeamentos, inventariacdo e registo de processos, de atividades e de
dados objeto de tratamento, mencionados no ponto B.

O Cocontratante deverd prever a realizacdo de reuniGes de steering, com periodicidade minima
mensal, e entregar Relatérios de Ponto de situa¢do do grau implementacdo / dificuldades /

necessidades de atualizagcdo ou clarificacao.

A 12 e 22 fases tém de estar concluidas no prazo maximo de 8 (oito) meses.
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